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UOR-RPA  SGPD – Servizio Gestione Personale Docente 

RPA   Enrico Eftimiadi 

Firmatario/Signatory Prof.ssa Raffaella Cagliano 

 

Oggetto Bando di selezione per il conferimento di assegni di ricerca 

Subject         Selection call to grant temporary research fellowships for   

research activities. 

 

Dipartimento di Ingegneria Gestionale 

Department of Management, Economics and Industrial Engineering 

Titolo del Programma di Ricerca 

Analisi dell’attività di Customer Care in ambito eCommerce B2c 

Title 

Analysis of B2C eCommerce Customer Care 

Procedura / Procedure Code 2024_ASSEGNI_DIG_26 

 
Scadenza / Deadline 12/04/2024 


